BBVA DECLARACION DE INFORMACION RECIBIDA

Fecha

Sucursal Panama

El Cliente reconoce que BBVA SUCURSAL PANAMA, es una Sucursal de BBVA COLOMBIA S.A., y que en Colombia cuenta con la autorizacién de la
Superintendencia Financiera de Colombia a través de la figura de la representacion para realizar actos de promocién y publicidad a través de la red de BBVA
COLOMBIAS.A. para la promociény publicidad de productos y servicios bancarios autorizados.

Con la suscripcién del presente documento el Cliente reconoce, confirmay declara que ha sido ampliamente informado de forma clara, completa y detallada sobre
las caracteristicas esenciales de cada uno de los productos prestados por BBVA Sucursal Panaméa, especialmente en lo referente a:

1.

® NO O AW

Los productos y servicios que se promueven, son prestados por BBVA Sucursal Panama, en la Republica de Panama, en atencion a su Licencia Bancaria
Internacional, otorgada por la Superintendencia de Bancos de Panama.

Las condiciones juridicas, financieras, contables, comerciales y administrativas bajo las cuales BBVA Sucursal Panama desarrolla sus operaciones.

La naturaleza y atribuciones de la Representacion, asi como de la responsabilidad que BBVA Sucursal Panama asume frente a los servicios ofrecidos.

Las caracteristicas principales de la supervision que ejercen las autoridades panamefas y colombianas sobre BBVA Sucursal Panama y sobre la Representacion
respectivamente.

Los productos y servicios promocionados de BBVA Sucursal Panama, bajo la Representacion, estan sujetos a la Ley bancaria panamena y a la normativa de
dichajurisdiccion.

Los productos y servicios promocionados de BBVA Sucursal Panama, no cuentan con garantias o seguro de depdsitos.

Solicita expresamente la prestacion de servicios por parte de BBVA Sucursal Panama y desea obtener cualquier informacion a través de medios electrénicos y
de forma presencial en el lugar acordado entre las partes.

BBVA Sucursal Panama, cuenta con los canales disponibles para recibir cualquier queja o reclamo de sus clientes y en caso de no recibir respuesta o bien en
caso de no estar satisfecho con la respuesta otorgada por el Banco, el cliente podra dirigir su solicitud ante la Superintendencia de Bancos de Panama, a través
de su pagina web: www.superbancos.gob.pa, Seccion de Servicio al Cliente, dentro de los siguientes 30 dias.

Suscribo como confirmacién de lo antes descrito,

Firma del cliente

Nombre del cliente

Tipo de identificacion

N° de identificacion

Aplica para persona Juridica

Nombre RL apoderado:

Tipo de identificacion

N° de identificacion

*BBVA Sucursal Panamé es una entidad vigilada y supervisada por la Superintendencia de Bancos de Panama
*Promocién y publicidad de los negocios y servicios de BBVA Sucursal Panamd, representada en Colombia a través de BBVA Colombia
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